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Informe de actividades Plan de Intervenciones Colectivas PIC

Municio
unicipio Quipile

Lugar COMUNITARIO/MICROTERRITORIOS/EDUCATIVO/CORRESPONS
AL

Fech

echa 07/05/2026

Elaborary presentar un informe cuali-cuantitativo consolidado de

Tema .. . . .
actividades realizadas durante el periodo de concurrencia
departamental.

Ent o

ntorno Comunitario
. Elaborar y presentar un informe cuali-cuantitativo consolidado

Objetivo . . . .
de las actividades realizadas durante el periodo de concurrencia
departamental.

RESPONSABLE ACTIVIDAD
Dilsa Yoli Rodri Led

(Nombres y Apellidos): ilsa Yolima Rodriguez Ledn

Numero Documento de identidad

del responsable de la actividad 1030572231

Soporte listado de asistencia A LAS INTERVENCIONES COLECTIVAS — formato Cédigo: M-PDS-GSP-GPSP-FR-091.

Desarrollo de la Actividad
1. Descripcidn de la poblacidn asistente

Carlos Javier cortés Osorio CC 1000 469 883 Eps salud total con punto de atencidn virrey Solis suba se realiza
cambio para centro de salud Quipile por plataforma de salud total quedando el cambio efectivo

Edgar Sneider Bastidas cédula de ciudadania 1071 915 482 eps nueva eps con punto de atencidn cachipay se
realiza cambio de ips de cachipay para centro de salud Quipile por linea de WhatsApp quedando efectivo para
atencidn en centro de salud Quipile

Erika moreno Hernandez CC 1070 706 685 eps nueva eps con punto de atencién hospital de la Vega se realiza
cambio de ips por linea WhatsApp quedando el tramite efectivo para atencion en ips centro de salud Quipile
usuaria canalizada en micro territorio de la virgen por auxiliar luz Ortega.

Marisol Ruiz Macias CC1054 562 190 eps nueva eps con punto de atencién Hospital José Cayetano Vazquez se
realiza portabilidad por un afio por linea de WhatsApp de la nueva eps quedando efectiva para ser atendida en
centro de salud Quipile.

Ana Victoria rojas Patifio CC. 237 64 356 eps salud total con punto de atencidn virrey Solis calle 98 se realiza
cambio de ips por plataforma de salud total quedando efectivo bajo nimero de radicado 373 724 617 para ser
atendida en centro de salud Quipile.

Se canaliza paciente Juan Sebastidn Varela identificado con tarjeta identidad 1071 916030 con una
discapacidad cognitiva quién requiere solicitud de citas por fonoaudiologia y neurologia pediatrica se realiza el
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proceso de solicitud de citas quedando para neurologia pedidtrica en virrey Solis Américas el dia 27 de julio
9:30 de la mafiana y fonoaudiologia para el hospital de la misericordia fecha 20 de mayo hora 1 p.m.

Se canaliza pacientes Saidy Nayibe parada con cédula de ciudadania 1070 971 372 para autorizacion de
drdenes para ablacidn oclusidn de trompa de Falopio bilateral por laparotomia y consulta de primera vez por
especialista de anestesiologia se tramitan autorizaciones mediante linea de salud total quedando autorizadas
para hospital San Rafael Facatativa.

Se canaliza paciente Wilfredo reyes Ballén con cédula de ciudadania 79 202 916 con diagndstico cancer anal
quien requiere autorizacion de insumos barreras y bolsas para colostomia se realiza tramite de autorizacién
mediante la linea telefénica de salud total quedando autorizadas para reclamar en disfama Quipile bajo
numero de autorizacién 05 052026126230.

Se canaliza paciente Andrea Gibette Rincdn Cruz con cédula de ciudadania 1003 62 6180 gestante de la nueva
eps quien requiere autorizacion ecografia obstétrica con detalle anatdmico y consulta de control de
seguimiento por especialista en ginecologia y obstetricia se reciben drdenes de paciente las cuales se autorizan
y quedan para tomar el servicio en el hospital Pedro Leén Alvarez de la mesa se solicita cita para ecografia para
el dia 14 de mayo del 2026 hora 1:45 p.m.

Se canaliza paciente Marta Cecilia caiidn reyes identificada con cc20859 480 con diagndstico diabetes mellitus
quien requiere autorizacion de medicamentos metformina mas en Dapaglifocina 1000 mg + 12.5 mg se
autorizan medicamentos mediante linea telefénica de salud total quedando autorizados para reclamar en
disfama Quipile bajo nimero de autorizacién 05 07 20 26 056 487.

Se canaliza paciente José Noé Soler Sosa con diagndsticos cardiomiopatia diabetes y colostomia quién requiere
autorizaciéon de drdenes para insumos de colostomia y medicamentos Dapaglifocina barreras y bolsas se
autorizan por linea de salud total quedando autorizado para reclamar en Disfarma Quipile bajo numero de
autorizacion 0416 20 26 088 940.

Se canaliza menor de edad Lia Isabella Pulido toro identificada con registro civil 1030 718 459 en compaiiia de
su madre quién requiere autorizacion de ordenes para anestesiologia y reduccién cerrada de displasia o
luxacion congénita de cadera unilateral se realiza tramite de autorizacion por linea de salud total quedando
autorizados para hospital centro policlinico del Olaya torre 7 Bogota se solicita cita con anestesiologia para el
dia 19 de mayo hora 8:20 de la mainana.

Se canaliza paciente Jason Alexander romero identificado con cc107 1914 611 con discapacidad fisica quien
requiere autorizacion Mipress transporte se realiza tramite de autorizacion de mipres por plataforma
qguedando efectivo para poder ser utilizado en sus citas médicas.

Se canaliza paciente Steven Alejandro Esquivel Narvaez registro civil 107 1915 858 en compafiia de su madre
quien requiere autorizacién de érdenes para potenciales evocados auditivos y control de crecimiento vy
desarrollo se gestiona autorizacion mediante WhatsApp de la nueva Eps quedando autorizado el examen para
hospital la misericordia y se solicita cita de crecimiento y desarrollo en centro de salud y pile para el dia 20 de
abril hora 9:30 a.m.

Se canaliza paciente Nayeli Sofia Arévalo tarjeta de identidad 1070 391 322 con diagndstico taquicardia no
especificada quién requiere solicitud de cita para prueba de esfuerzo cardiovascular y autorizacién de la misma
se realiza autorizacién por linea telefénica salud total quedando para centro policlinico del Olaya Bogota y se
solicita cita para el primero de junio del 2026 hora 10 de la mafiana
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Poblacion caracterizada:
2. Metodologia de la actividad realizada
ANALISIS CUANTITATIVO

Se registran 20 canalizaciones correspondientes a usuarios atendidos mediante gestidn directa, brigadas de
salud, visitas domiciliarias y articulacidon con corresponsales y profesionales APS.

Distribucion por grupo etario

Grupo etario Numero de usuarios Porcentaje
Primera infancia (0-5 afios) 2 10%
Adolescente (12-17 afios) 1 5%
Adultos (18-59 afios) 5 25%
Adulto mayor (260 afios) 12 60 %

Total 20 100 %

Se evidencia alta demanda en poblacion adulto mayor, lo que refleja mayor carga de enfermedad crénica y
necesidad de seguimiento continuo.

Distribucion por EPS

EPS Numero de usuarios Porcentaje
Salud Total 15 75%
Nueva EPS 3 15%
Sanitas 1 5%

Sin dato / gestion intermedia 1 5%

Total 20 100 %

Tipo de servicios canalizados

Servicio Numero de canalizaciones
Medicina general / brigada 6
Laboratorios clinicos 5

Especialistas (urologia, oftalmologia, psicologia) 6
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Servicio Numero de canalizaciones
Autorizacién de medicamentos 3
Vacunacioén 1
Portabilidad EPS 1

Los servicios especializados y laboratorios concentran el mayor nimero de trdmites administrativos.

Resultado de la canalizacion

Estado Casos
Autorizado y efectivo 14
En gestion / seguimiento 4

Requiere gestion externa (Bogota / otra IPS) 2

ANALISIS CUALITATIVO

Las canalizaciones reflejan una poblacién predominantemente rural y adulta mayor, con alta prevalencia de
enfermedades cronicas, necesidades diagndsticas (laboratorios, imagenes), atencion especializada vy
acompafiamiento psicosocial. Se evidencia una fuerte dependencia del acompafiamiento institucional para la
resolucién de tramites administrativos.

Principales motivos de canalizacién

e Autorizacidn de exdmenes diagndsticos (PSA, espirometria, laboratorios).

e Acceso a especialidades médicas (urologia, oftalmologia, psicologia).

e Gestion de medicamentos de uso continuo.

e Atencién en brigadas de salud como puerta de entrada al sistema.

e Necesidades psicosociales asociadas a duelo, salud mental y cuidado del adulto mayor.

e Casos de primera infancia con enfoque integral (psicologia, nutricion, odontologia, vacunacion).
Barreras de acceso identificadas

¢ Demoras en autorizaciones, especialmente cuando la IPS asignada se encuentra fuera del municipio.

e Desconocimiento de rutas de atencidn por parte de usuarios y cuidadores.

e Dificultades geograficas para el desplazamiento a IPS de referencia.

e Casos de portabilidad no resueltos oportunamente en poblacién migrante entre ciudades.

¢ Dificultades solicitud de citas con Hospital San Rafael De Facatativa

e Dificultad Para Autorizar con la EPS NUEVA EPS.
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Factores facilitadores
e Acompafiamiento del equipo APS y corresponsales.
e Uso de brigadas de salud como estrategia resolutiva.
e Comunicacién directa con familiares y cuidadores.
e Articulacion con farmacias dispensadoras locales.
e Gestion activa desde territorio que evita abandono del tratamiento.
Impacto de la canalizacidn efectiva
e Se garantiza la continuidad del tratamiento en poblacidn con patologias crénicas.
e Se previenen complicaciones clinicas por falta de diagndstico o medicamentos.
e Se fortalece la confianza de la comunidad en los servicios de APS.
e Sedisminuye el riesgo de barreras administrativas prolongadas.
Consideraciones finales cualitativas

Las canalizaciones analizadas evidencian que la gestién territorial es clave para transformar solicitudes en
atenciones efectivas. La poblacion adulto mayor requiere acompafiamiento constante, mientras que en
infancia y adolescencia se hace necesario fortalecer la prevencidn, vacunacion y portabilidad. La articulacion
interinstitucional y el rol del equipo APS resultan determinantes para la garantia del derecho a la salud.
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Durante las visitas domiciliarias realizadas en las veredas La Hoya y Judea se llevaron a cabo 37
caracterizaciones a familias, logrando canalizaciones efectivas a través del corresponsal en Salud, para
garantizar acceso oportuno a vacunacién. atencion por médico general y las diferentes especializaciones. Se
adelanté la canalizacién de citologias como preparacién para la brigada programada el 17 de abril, y se
desarrollaron espacios de educacion en salud publica, abordando temas de habitos saludables, prevencién de
enfermedades y promocidn del bienestar familiar. Estas acciones fortalecen la articulacién comunitaria y
contribuyen a mejorar la calidad de vida de la poblacién mediante acompafamiento cercano y participativo.

canalizacion y efectividad de una gestante en vereda la hoya.
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AUX MARIA FERNANDA DIAZ

Dentro del abordaje a las familias de la vereda Arabia parte alta se caracterizaron 28 familias, con un total de
41 personas encontraras en los hogares, la mayoria de la poblacion adulto y vejez, baja presencia de nifios de
primera infancia e infancia, no se encuentra poblacién gestante o en periodo de puerperio.

Se efectlian 12 canalizaciones todas efectivas, para los servicios de medicina general, vacunacién y autorizaciéon
de servicios los cuales fueron informados a los pacientes.

Se realiza brigada de salud en dia 8 de mayo en la escuela de la vereda Arabia donde tuvimos 24 participantes
los cuales contaron con servicio de vacunacion, medicina general, charlas educativas, orientacién por Psicologia
logrando asi la atencién en el sitio de esta poblacion

Se continua fortaleciendo la adherencia a los servicios de salud, sin embargo, la poblacién solicita controles
mas seguidos del servicio de odontologia ya que en el puesto de salud de La Botica no se presta este servicio y
debido al invierno y los bajos recursos econémicos de la poblacion les es complejo en ocasiones asistir al centro
de salud Quipile o al Hospital de Anolaima.
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PSICOLOGA ENTORNO EDUCATIVO

Para el Entorno Educativo, se realizaron las siguientes actividades:

1. Socializacion y retroalimentacion de la estrategia APS.

2. Talleres a Docentes y Directivos — Sesion 3: “Consentimiento, prevencion de violencias y
embarazo adolescente”.

3. Talleres padres - Sesion 3: “Decide Decir No” Prevenir el consumo de bebidas artesanales y
fortalecer la toma de decisiones con conocimiento de los riesgos y dafios sobre su consumo.

4. Identificacion, reporte, canalizacion, activacion de ruta, seguimiento, orientacion, escucha e
intervencion de los casos.

5. Articulacion con las IPS publicas y privadas del Municipio para el desarrollo de una feria de
servicios en Salud al interior de las Instituciones Educativas.

6. Notificar al ente territorial sobre las intervenciones realizadas con los diversos grupos
poblacionales, incluyendo los casos sociales y de Salud exitosos de canalizacion efectiva, su
tramitologia y los fallidos para su apoyo e intervencion.

7. Taller primero, segundo y tercero - Sesion 3: “Me cuido y pongo limites™.

8. Taller cuarto y quinto - Sesién 3: jMe cuido, digo NO y busco ayuda!”.

9. Taller sexto y séptimo - Sesion 3: Rol del mentor como mediador y puente, fortalecimiento del

sentido de pertenencia, asi como la importancia de sentirse parte de un grupo.

10. Taller octavo y noveno - Sesion 3: “Decide Decir No” Prevenir el consumo de bebidas artesanales y

fortalecer la toma de decisiones con conocimiento de los riesgos y dafios sobre su consumo.

11. Taller décimo y once — Sesion 3: “Tu Estilo No Necesita Cigarrillos” Prevenir el inicio y reducir el

uso de vapeadores mediante estrategias educativas, de concienciacion y participacion activa

Las anteriores actividades se ejecutaron a partir de la articulacién con el ente territorial Alcaldia
Municipal de Quipile, Secretaria de Desarrollo Social, Oficina PIC y las IED Agropecuario La Sierra e
IED Jose Manuel Duarte, los beneficiados fueron NNA que son estudiantes de primaria y bachillerato
de la IED Agropecuario la Sierra y la IED Jos¢ Manuel Duarte La Botica, madres, padres y cuidadores

y comunidad en general.
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A partir de las actividades ejecutadas se logrd beneficiar a un total de 295 personas (estudiantes,
padres, madres de familia y comunidad en general), siendo 156 de género femenino y 139 de género
masculino, de esta totalidad se identifica seglin el ciclo de vida que, se beneficiaron a 55 estudiantes
que se encuentran en el ciclo de la infancia (6-11 afios) y 181 estudiantes que se encuentran en la
adolescencia (12-18 afos), 2 estudiantes y/o comunidad en general que se encuentran en el ciclo de la

juventud (19 — 29 afios) y 57 adultos (30 a 59 afios).

Frente a la actividad de atencidn a casos, se genero la atencion de orientacion por psicologia con una
metodologia breve a 1 adulto y 14 adolescentes pertenecientes a la IED Jose Manuel Duarte ¢ IED

Agropecuario La Sierra y la adulta que vive en la Inspeccion de La Botica.

Graficas

POBLACION BENEFICIADA SEGUN CICLO DE VIDA
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CANTIDAD DE POBLACION BENEFICIADA SEGUN GENERO

= FEMENINO MASCULINO

Logros

- Se logro ejecutar las actividades al 100% dentro del entorno educativo.

- Se logré articular espacios para beneficiar a la poblacion estudiantil de la IED José Manuel

Duarte ubicada en la Inspeccion de La Botica.

- Se logro articular espacios con la IED Agropecuario La Sierra para beneficiar a sus estudiantes,

docentes y padres de familia.

- Se logro canalizar 4 casos a servicios de salud y servicio social.

Se brind6 orientacion por psicologia a todos los 15 casos identificados

Camdinamarca
Bl Colombia
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2.1 Actividad ludica de inicio N/A

2.2 Explicacién del tema N/A
2.3 Descripcion del material didactico utilizado N/A

2.4 Descripcion de las inquietudes manifestadas por los asistentes. N/A

3. Conclusiones y recomendaciones

La gestidn realizada permitid una canalizacién efectiva de la mayoria de los casos, evidenciando un alto
porcentaje de autorizaciones resueltas y servicios de salud garantizados para los usuarios.

El acompafiamiento del equipo APS y corresponsales en salud fue determinante para superar barreras
administrativas y facilitar el acceso oportuno a los servicios requeridos.

Las brigadas de salud demostraron ser una estrategia efectiva para la identificacién de necesidades, atencion
inicial y activacidn de rutas de atencidn en poblacidn rural y dispersa.

Se evidencié una adecuada articulacion interinstitucional entre EPS, IPS, programas municipales y equipo APS,
lo que favorecio la continuidad de la atencion.

La canalizacidon permitié atender de manera integral a poblacién priorizada, especialmente adultos mayores,
personas con enfermedades crdnicas, infancia y adolescentes, contribuyendo a la promocién, mantenimiento y
recuperacion de la salud.

El seguimiento y orientacion a usuarios y cuidadores fortalecid la adherencia a los tratamientos y la confianza
de la comunidad en los servicios de salud.
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RECOMENDACIONES

Fortalecer los procesos de seguimiento a las canalizaciones en gestidn, garantizando su cierre efectivo y la
oportunidad en la atencion.

Continuar fortaleciendo la articulacidn entre equipos APS, corresponsales, EPS e IPS, especialmente en casos
gue requieren atencién fuera del municipio.

Implementar estrategias permanentes de educacién a usuarios y cuidadores sobre rutas de atencién, tramites
administrativos y derechos en salud.

Priorizar acciones diferenciales para adultos mayores y poblacion con enfermedades crdnicas, asegurando
continuidad en la entrega de medicamentos y controles periddicos.

Reforzar la estrategia de brigadas de salud como mecanismo de acceso y resolucién en zonas rurales dispersas.
Optimizar los procesos de portabilidad y referencia para usuarios que cuentan con IPS asignadas en otros
municipios o ciudades.

Fortalecer el registro y sistematizacién de la informacién para facilitar el analisis, la toma de decisiones y la
mejora continua del proceso de canalizacion.
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